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Verbale della riunione del Presidio della Qualità di Ateneo  
del 08 marzo 2024 

 
Il giorno 08 marzo 2024 alle ore 10.00 nell’Aula 1.4 della sede di Via Parisi, si è riunito il Presidio della 

Qualità di Ateneo (nel seguito PQA), nominato con Decreto Rettorale n. 1065 del 28/11/2022, convocato dal 
Presidente Prof. Masullo con prot. n. 0032640. 

 
Sono presenti i seguenti componenti del PQA: 

Componente P PT AG ASS 
Masullo Mariorosario  x    
Migliaccio Maurizio  x    
Rossano Diego  x    
Ferraioli Giampaolo  x    
Bartoletto Silvana    x  
Pisano Sabrina   x  
De Luca Giovanni  x    
Mazzeo Filomena  x    
Brighel Paola  x    
Cimmino Giuliano x    

(Legenda: P = presente; PT presente su piattaforma Microsoft Teams; AG = assente 
giustificato, ASS = assente)  

 
Si passa quindi alla discussione sui seguenti punti all’ordine del giorno: 

1. Comunicazioni  
2. Esito audizione Nucleo di Valutazione (NdV) del 23 febbraio 2024 e relativi adempimenti 

consequenziali 
3. Programmazione rappresentanze PQA per le audizioni del NdV 
4. Attività e riorganizzazione Gruppi di Lavoro PQA  
5. Relazione Periodica PQA 
6. Varie ed eventuali  

1. Comunicazioni 

Il Presidente informa di essere stato contattato dal Presidente del NdV, Prof.ssa Cannavale, al 
fine di ricevere il supporto del PQA, come già fatto in passato, per la redazione della relazione OPIS 
2023 del NdV. A tal fine il PQA fornirà il proprio contributo fornendo un documento di sintesi delle 
relazioni CPDS, con riferimento specifico alla gestione e all’elaborazione dei dati delle OPIS e alle 
problematiche ad esse legate. Inoltre, il PQA dà la propria disponibilità a partecipare attivamente 
all’analisi dei dati OPIS e Laureati da inserire nella relazione del NdV. 

2. Esito audizione Nucleo di Valutazione (NdV) del 23 febbraio 2024 e relativi adempimenti 
consequenziali 

Il Presidente riassume i contenuti dell’audizione del PQA da parte del NdV. L’audizione, tenutasi in data 23 
febbraio 2024 è stata preceduta dall’invio, in data 16 febbraio 2024, da parte del PQA, su richiesta del NdV, 
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di un documento di autovalutazione che seguisse il modello della scheda per la valutazione di sede, con 
riferimento specifico ai punti di attenzione di cui all’ambito A2, A3, A4 dell’ambito A e C2 dell’ambito C del 
sistema AVA3. 

La discussione è stata incentrata sull’analisi di tale documento e sul ruolo del PQA nei processi di qualità 
di Ateneo. 

Il PQA ha evidenziato, nel corso della discussione, il lavoro svolto in termini di predisposizione, modifica e 
aggiornamento delle Linee Guida, nei diversi ambiti, al fine di aggiornare la documentazione ad AVA3. Inoltre, 
il Presidente ha sottolineato come tale lavoro abbia richiesto tempo per la redazione dei documenti, avendo 
tra l’altro previsto anche l’interazione intermedia con i diversi attori coinvolti (Prorettori/Delegati, Direttori di 
Dipartimento, Presidenti CPDS e Coordinatori Dottorati di Ricerca). 

Il NdV ha riconosciuto al PQA l’importanza di tale lavoro e ha raccomandato al Presidio di completare il 
lavoro di aggiornamento/revisione/predisposizione delle LG. 

Il NdV ha, inoltre, raccomandato al PQA di avere un ruolo maggiormente attivo nella comunicazione e 
segnalazione di criticità all’interno del Sistema della Qualità, auspicando un maggiore e più efficace sistema 
di comunicazione e confronto sia con la Governance di Ateneo, sia con lo stesso NdV. 

Il NdV ha sottolineato l’importanza della documentazione AQ di sede e del relativo monitoraggio. Auspica 
la redazione del Manuale della Qualità in tempi ragionevolmente brevi. 

Infine, il NdV ha sottolineato l’importanza di snellire la documentazione relativa al sistema di AQ, 
limitandosi ai documenti previsti nelle Linee-guida dell’ANVUR. 

3. Programmazione rappresentanze PQA per le successive audizioni del NdV 

Il PQA ha ricevuto una bozza del calendario delle prossime audizioni del NdV. Il PQA resta in attesa del 
calendario finale al fine di garantire la propria rappresentanza, come uditori e come supporto agli attori 
coinvolti nella predisposizione della documentazione richiesta. 

Il PQA stabilisce che i componenti del PQA parteciperanno alle audizioni, in base al proprio ruolo specifico 
nel PQA (Gruppi di Lavoro) e/o al Dipartimento di afferenza. 

4. Aggiornamento Gruppi di Lavoro PQA 

a. GdL.PQA-Sede 

Aspetto Considerato Dettagli Note 

Relazione Periodica 
PQA 

Dall’audizione è emersa la necessità di 
predisporre una relazione periodica del PQA, 
relativa alle proprie attività, con specifico 
riferimento agli ambiti di AVA 3. 

Il PQA, partendo dal documento di sintesi 
predisposto in occasione dell’audizione con il NdV, 
elaborerà una relazione periodica, coinvolgendo i 
diversi GdL. La relazione sarà approvata in una 
delle prossime sedute del PQA. Il modello di 
Relazione sarà definito dal GdL.PQA-CdS. 

Trasmissione 
Documenti  

Dall’Audizione è emersa la necessità di 
implementare un processo per la trasmissione 
dei documenti agli attori/organi competenti.  

Il GdL lavorerà con gli uffici e gli organi di Ateneo al 
fine di implementare un protocollo di 
comunicazione efficace dei documenti/note (vedi 
documento sintesi CPDS, GdL.PQA-CPDS). 

Manuale della Qualità Aggiornamento del Manuale del Qualità Predisposizione Bozza e invio al NdV per feedback 
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b. GdL.PQA-Dip 

Aspetto Considerato Dettagli Note 

DARPA RTM/IS Sulla base delle indicazioni ricevute dal NdV 
durante l’audizione, è auspicabile uno 
snellimento del documento. 

Il GdL si riunirà per aggiornare il modello. Il 
documento aggiornato sarà approvato nella 
prossima seduta del PQA 

c. GdL.PQA-CdS 

Aspetto Considerato Dettagli Note 

Relazione Periodica 
PQA 

Definizione del modello di Relazione Il modello sarà predisposto tenendo conto degli 
ambiti di AVA3, del documento di sintesi redatto 
dal PQA in occasione dell’Audizione con il NdV e 
delle best practice nazionali  

d. GdL.PQA-CPDS 

Aspetto Considerato Dettagli Note 

Sintesi Relazioni CPDS Dall’audizione è emersa la necessità di 
predisporre un documento di sintesi delle 
Relazioni CPDS, con particolare riferimento alle 
problematiche di sede, in esse evidenziate.   

Il GdL si riunirà per predisporre tale documento. Il 
documento, una volta approvato, sarà trasmesso al 
NdV e alla Governance di Ateneo, mediante 
opportuna procedura (da definire e implementare, 
vedi GdL.PQA-Sede)  

e. GdL.PQA-Scuole 

Aspetto Considerato Dettagli Note 

DARPA Scuola Predisposizione delle LG e dei Modelli per i 
DARPA Scuola 

In fase di attuazione. 

 
5. Varie ed eventuali 

Prospetto delle azioni del Presidio 

Il seguente prospetto riassume lo stato delle azioni previste dal PQA, con indicazione delle scadenze e dei 
responsabili: 

 
Verbale Azione Avvio 

Procedura 
Responsabile Stato 

PQA.1.2023 
 

 

 

A1-4 Predisposizione Bozza Modifiche 
Manuale Qualità 15/02/2023 Prof. Masullo Inoltro al NdV 

A1-5 
Richiesta modifica Regolamento 
Ateneo per introduzione componente 
studentesca in PQA 

10/02/2023 Prof. Masullo In attesa del Regolamento 
del PQA 

A8-2 
Aggiornamento Documentazione e 
Linee Guida Qualità – Sottogruppi di 
Lavoro 

26/05/2023 PQA 
In corso 

(si veda punto 3 
o.d.g.) 

PQA.11.2023 

A11-2 Nota compilazione DARPA Scuole 04/07/2023 Prof. Masullo Aperta 

A11-3 

Trasmissione Regolamento 
Funzionamento PQA alla Commissione 
di Ateneo 04/07/2023 Prof. Masullo 

In attesa di un feedback 
dalla Commissione di 

Ateneo e del 
Regolamento generale di 

Ateneo 
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A11-4 Richiesta Nominativi Coordinatori per 
Gruppo di Lavoro CdS 04/07/2023 Prof. Masullo In attesa di Risposta 

PQA.17.2023 
A17-3 Definizione best practice Relazione 

OPIS PhD  07/12/2023 PQA Aperta 

A17-5 Predisposizione modello Regolamento 
Didattico  07/12/2023 PQA Aperta 

PQA.2.2024 

A2-1 Documento Sintesi per Audizione NdV 
02/02/2024 GdL Audizione Chiusa (mail del 

16/02/2024) 
A2-2 Documento di Sintesi CPDS 

Dipartimentali 02/02/2024 PQA Aperta 

A2-3 Trasmissione Documento di Sintesi 
Criticità CPDS a organi accademici 02/02/2024 Prof. Masullo Aperta 

A2-4 Aggiornamento checklist con richiesta 
feedback attori 02/02/2024 GdL PQA Aperta 

A2-5 Trasmissione Scadenzario DARPA 
Scuola 02/02/2024 Prof. Masullo Chiusa (mail del 

08/02/2024) 
A2-6 Trasmissione Scadenzario DARPA 

RTM/IS 02/02/2024 Prof. Masullo Chiusa (mail del 
09/02/2024) 

A2-7 Redazione LG e Modello DARPA Scuola 02/02/2024 GdL Scuola Aperta 

PQA.4.2024 

A4-1 Aggiornamento DARPA RTM/IS 08/03/2024 GdL Dip Aperta 
A4-2 Modifica e Trasmissione Bozza 

Manuale AQ a NdV 08/03/2024 Prof. Masullo Aperta 

A4-3 Trasmissione Documento di Sintesi 
CPDS a NdV 08/03/2024 GdL CPDS Aperta 

A4-4 Predisposizione Modello Relazione 
Periodica PQA   08/03/2024 GdL CdS Aperta 

 
I componenti del PQA convengono di fissare la prossima riunione per il giorno 09 aprile 2024. 
 
Il Presidente sottopone il verbale della seduta odierna all’approvazione del Consesso. I componenti, dopo 

averne preso visione, approvano il verbale. 
 
La seduta è tolta alle ore 12.00. 
 

Il Presidente 
 
 
 
______________________ 
Prof. Mariorosario Masullo 

Il Segretario 
 
 
 
____________________ 
Prof. Giampaolo Ferraioli 
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