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Verbale della riunione del Presidio della Qualità di Ateneo  
del 04 aprile 2022 

(Verbale PQA.2.2022) 
 
 
Il giorno 04 aprile 2022 alle ore 14.30 sulla piattaforma TEAMS, si riunisce il Presidio della Qualità 

di Ateneo (nel seguito PQA). 
 
La situazione dei presenti, degli assenti e dei giustificati è riportata nella seguente tabella: 

Componente Presente Assente Giustificato 
Marco Ariola  x   
Giampaolo Ferraioli x   
Giuseppe Freni x   
Francesca Salerno x   
Michele Simoni x   
Debora Scarpato x   
Paola Briganti x   
Giuseppe Aiello x   
Rosalba Natale x   

 
Partecipa alla riunione la dott.ssa Patrizia Longo, capo dell’Ufficio Supporto alla qualità e alla 

valutazione e rapporti con le società partecipate.  
Presiede la riunione il Prof. Marco Ariola, Presidente del PQA; le funzioni di Segretario 

verbalizzante del PQA sono svolte dal Prof. Giampaolo Ferraioli. 
 
Ordine del giorno 
1. Comunicazioni 
2. Attività Studenti Part Time; 
3. Incontro con CPDS 
4. Incontro con i Coordinatori; 
5. Incontri di Formazione 
6. Prospetto delle azioni del Presidio 
7. Varie ed eventuali  
 

Alle ore 14,40 inizia la discussione dei punti all’ordine del giorno. 

1. Comunicazioni 
Il Presidente informa che, su richiesta del Magnifico Rettore, è stato istituito un gruppo di 

lavoro, coordinato dal prof. Ariola, per la stesura delle Controdeduzioni alla relazione AQ 2021 del 
NdV da portare nei prossimi organi di aprile.  
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Il Presidente informa che sono state approvate le graduatorie relative alle collaborazioni part-
time degli studenti iscritti ai corsi di Laurea e ai Corsi di Laurea Magistrali di Ateneo. A breve, gli 
uffici di Ateneo comunicheranno i nominativi dei collaboratori assegnati al PQA.  

Il Presidente informa che, a breve, sarà implementata la possibilità di compilare il questionario 
OPIS anche in lingua inglese. Non appena implementata tale funzionalità, sarà cura del PQA 
informare gli utenti di tale possibilità. 

Il Presidente ricorda che è stato recentemente aggiornato il Manuale della Qualità di Ateneo e, 
tra le modifiche apportate, c’è quella riguardante la scadenza per la redazione del Documento di 
Analisi e Riprogettazione per Ricerca e Terza Missione dei Dipartimenti. La nuova scadenza, che 
varrà dal 2023 in poi, è fissata per la prima decade di marzo; per l’anno corrente la scadenza rimane 
fissata per la seconda decade di giugno. Il documento va preparato, come nello scorso anno, 
seguendo il format di Ateneo. Il Presidente comunicherà tali scadenze ai Direttori nelle prossime 
settimane. Il Presidente invita i componenti del PQA a fornire il proprio supporto ai Direttori e/o alle 
Commissioni RTM per la redazione del DARPA RTM. 

2. Attività Studenti Part time 
Il PQA nel corso del primo trimestre 2022 ha avviato, attraverso il coinvolgimento di due studenti 

part-time assegnati al presidio di qualità, un’attività divulgativa volta ad aumentare la 
consapevolezza degli studenti circa il funzionamento del sistema informativo di Ateneo ed il ruolo 
dello studente nei processi di assicurazione della qualità. Tale attività è stata coordinata dai Proff. 
Simoni e Scarpato. 

Nello specifico, sono stati realizzati 4 video (in italiano, sottotitolati in inglese) volti a fornire una 
serie di informazioni utili allo studente per conoscere alcuni aspetti dei sistemi informativi quali: siti 
web di Ateneo, consultazione calendario delle lezioni e degli esami, consultazione programmi 
didattici e modalità di prenotazione degli esami, ricerca di opportunità ed informazioni utili. Inoltre 
sono stati realizzati 2 video su altrettanti aspetti rilevanti della partecipazione dello studente alla 
vita dell'Ateneo: la compilazione del questionario OPIS e la partecipazione degli studenti al Consiglio 
degli Studenti." 

3. Incontro con CPDS 
A valle della redazione della relazione annuale, il PQA ha organizzato un incontro con i Presidenti 

delle Commissioni Paritetiche Docenti Studenti (CPDS), tenutosi il 15 marzo. L’obiettivo 
dell’incontro è stato quello di discutere eventuali problematiche incontrate nei lavori e per recepire 
suggerimenti sullo schema della relazione. In particolare, durante la discussione, l’attenzione è stata 
posta sui seguenti aspetti/problematiche: 

• Non piena percezione da parte degli studenti del loro ruolo nel percorso di qualità di 
ateneo, in particolare, nella CPDS; 

• Modifiche questionario OPIS; 
• Diffusione dei risultati delle OPIS; 
• Modifica template Relazione per tenere traccia delle azioni in merito ai risultati delle OPIS 

da parte dei CdS. 
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Il PQA organizzerà un nuovo incontro con dei rappresentanti dei Presidenti delle CPDS per valutare 
congiuntamente modifiche al template della relazione al fine di superare le criticità emerse.  

4. Incontro con i Coordinatori 
Il Presidente riassume i contenuti della riunione con i Coordinatori dei CdS, tenutasi oggi 4 aprile. 

In particolare, durante la discussione, l’attenzione è stata posta sui seguenti aspetti/problematiche: 
• Scadenze interne e ministeriali 

La prossima scadenza MUR riguarda la compilazione di tutti i quadri di cui all’allegato 4 del 
DM 2711 del 21/11/21. Per alcuni di questi quadri, entro la fine di aprile, il PQA invierà delle 
note per la compilazione. La scadenza è fissata al 15 giugno, ma i dati riguardo la didattica 
programmata vanno forniti entro il 15 maggio 

• Questionari e Relazioni OPIS 
Il PQA ha ricordato ai Coordinatori che è al lavoro un tavolo composto da componenti del 
PQA e rappresentanti dei Coordinatori per elaborare proposte di modifiche al questionario. 
Inoltre, il PQA ha informato i Coordinatori che gli esiti dei questionari dello scorso a.a. 
verranno inviati ai Coordinatori in formato excel. Infine, il PQA ha ricordato che il NdV 
(pagina 21 della Relazione OPIS 2021) ha raccomandato una discussione degli esiti dei 
questionari a livello di singolo insegnamento.  

• Scheda di Autovalutazione dei CdS 
Il PQA ha invitato i Coordinatori che non hanno ancora compilato tale scheda a farlo entro il 
15 maggio per consentire al Prorettore alla Didattica e al PQA un aggiornamento sullo stato 
di avanzamento delle azioni in merito alle raccomandazioni della CEV sul requisito R.1.B.3 

5. Incontri di Formazione 
Il Presidente informa che il secondo incontro di formazione sulla Qualità di Ateneo si terrà il 30 

maggio 2022. Gli incontri di formazione sono rivolti agli studenti coinvolti nel processo di qualità.  
Lo scopo principale di questi incontri è quello di presentare il sistema di Assicurazione della Qualità 
di Ateneo e di discutere del ruolo che gli studenti ricoprono in tale sistema. Durante l’incontro del 
30 maggio gli studenti avranno modo di presentare le proprie esperienze agli altri e di scambiare 
opinioni in merito.  

6. Prospetto delle azioni del Presidio 
Il seguente prospetto riassume lo stato delle azioni previste dal PQA, con indicazione delle 

scadenze e dei responsabili. Si riportano le Azioni stabilite nelle precedenti riunioni con il loro stato 
e le nuove azioni (Azioni A2-X). Le azioni chiuse già risultate chiuse nella seduta precedente non 
sono più riportate. 
 

Azione Scadenza Responsabile Stato 
A2-2 Approvazione Scadenzario AVA Interno 31/03/2021 PQA Chiusa 
A1-1 Organizzazione incontro Coordinatori  31/03/2022 Marco Ariola Chiusa 
A1-3 Organizzazione incontri Formazione Qualità PTA 31/03/2022 Marco Ariola Aperta 
A2-1 Modifiche template relazione CPDS 31/07/2022 Marco Ariola Aperta 
A2-2 Comunicare possibilità di compilare OPIS in inglese 30/04/2022 Marco Ariola Aperta 
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A2-3 Invio reminder DARPA RTM 15/05/2022 Marco Ariola Aperta 
A2-4 Invio note compilazione quadro D Scheda SUA-CdS 15/04/2022 Marco Ariola Aperta 

 

7. Varie ed eventuali 
Nessuna 

 
Il Presidente sottopone il verbale della seduta odierna all’approvazione del Consesso. I 

componenti, dopo averne preso visione, approvano il verbale. 
 
Il Presidio si riconvoca per il prossimo 31 maggio 2022 alle ore 15:30. 
 
Non essendoci altro da deliberare la seduta è tolta alle ore 16,00. 

 
 
Il Presidente 
 
 
____________________ 
Prof. Marco Ariola 

 
 
Il Segretario 
 
 
____________________ 
Prof. Giampaolo Ferraioli 

 


